
元山科技工業股份有限公司 

113年度與利害關係人溝通執行情形報告 

 

    元山科技依據公司營運特性及透過跨部門會議討論，根據各別利害關係人與公司

的互動頻率、影響程度與重要性，經由內部會議討論並參考同業情形，鑑別 7類主要

利害關係人，包含政府機關、法人股東/投資人、客戶、員工、供應商/承包商/承攬商、

週邊鄰居及媒體。為加強公司治理與利害關係人保持暢通之溝通管道，並尊重、維護

其應有之合法權益。本公司至少一年一次將與各利害關係人溝通情形向董事會報告。 

    113年度與各利害關係人溝通情形已於 113年 12月 13日向董事會報告。最近年度

各類別利害關係人溝通情形與報告內容如下： 

 

利害關係

人 

關注議題 溝通管道/頻率 2024 年利害關係人溝通重點摘要 

政府機關 

經濟績效 

能源 

水與放流水 

排放 

廢棄物 

主管機關政策宣導會議/不定期 

公開資訊觀測站/不定期 

電話、E-MAIL、公文/不定期 

Email：ystech@ystech.com.tw 

1.廢棄物申報每月一次 

2.集團各廠區 ISO 14064-1完成盤查

及認證 

3.公司治理評鑑獲得上櫃公司前

6%~20% 

4.未有違反法規而受裁罰之情形 

法人股東/

投資人 

經濟績效 

市場地位 

資安防護 

訓練與教育 

職業安全衛生 

股東常會/每年 

官網投資人專區/每月 

公開資訊觀測站/不定期 

投資人關係信箱 

Email：ystech@ystech.com.tw 

1.股東常會出席率 58.26% 

2.2024年舉辦 2場國內實體法人說

明會 

3.不定期回覆投資人提升資訊透明

度 

4.股東常會於 5月 31日舉行 

供應商/承

包商/承攬

商 

職業安全衛生 

經濟績效 

廢棄物 

供應商工廠稽核/不定期 

供應商會議/不定期 

電話、E-MAIL/不定期 

Email：ystech@ystech.com.tw 

1. 全數供應商簽署「責任商業聯盟

行為準則」 

2. 舉辦供應商平台宣導說明會 

客戶 

經濟績效 

職業安全衛生 

資安防護 

市場地位 

訓練與教育 

客戶會議/不定期 

業務拜訪/不定期 

電話、E-MAIL/不定期 

Email：sales@ystech.com.tw 

1.直接溝通/外部溝通電話(即時) 

2.客戶服務專線(即時) 

3.家電事業部每月進行客戶滿意度

調查 



利害關係

人 

關注議題 溝通管道/頻率 2024 年利害關係人溝通重點摘要 

員工 

薪酬與福利 

員工多元化與

平等機會 

職業安全衛生 

勞雇關係 

電話、E-MAIL/不定期 

勞資會議/每季一次 

員工申訴信箱/不定期 

職福會議/不定期 

Email：hr@ystech.com.tw 

1. 共識大會 1場，共 121人次參與 

2. 勞資會議 1場 

3. 職福會議 3場 

4. 舉辦部門聚餐及員工旅遊活動 

5. 執行員工持股信託 

6. ISO 45001職業安全衛生管理系

統認證 

週邊鄰居 

薪酬與福利 

職業安全衛生 

經濟績效 

資安防護 

捐助物資支持地方機關團體/不

定期申訴管道/不定期 

Email：ystech@ystech.com.tw  

1.捐贈物資官田消防隊救災用品 

2.捐贈物資支持伊甸基金會活動 

3.捐贈物資支持創世基金會活動 

4.捐贈物資支持嘉欣幼兒園活動 

媒體 

薪酬與福利 

職業安全衛生 

經濟績效 

資安防護 

媒體約訪/不定期 

Email：ystech@ystech.com.tw 
媒體約訪/不定期 

 

 

 


